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Spravce osobnich adaji

Spravcem osobnich tdaju je:

LOUVER.CZ s.r.0.

Nickerleho 203/1

143 00 Praha 4

IC: 03689638

DIC: CZ03689638

Kontakt na spravce pro ochranu osobnich udaji:
Martin Bene$

Telefon: +420 737 113 867

E-mail: info@louver.cz

Zpracovatel osobnich udaji je:

E,xtemi t¢etni: Hana Benesova, ICO: 60174731
Ucely zpracovani

Vase osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:
1. Cenové nabidky

2. Vyfizeni objednavky

3. Vyfizeni reklamace

4. Zodpoveézeni Vasich dotazii

5. Cilenou nabidku naSeho zboZi a sluzeb

Rozsah zpracovavanych udaji
Zpracovavame jen nezbytné nutné udaje, abychom Vam mohli nabidnout kvalitni zboZi a
sluzby na miru.

- Jméno, piijmeni, osloveni

- Fakturacni adresa

- Telefonni ¢islo

- E-mailova adresa

- Historie nakupt

- Historie navStivenych stranek na webu

Doba uloZeni osobnich udajui

Vase osobni udaje zpracovavame pouze po nezbytné nutnou dobu, ktera se lisi podle tcela
zpracovani:

Ukel zpracovani Doba uloZeni osobnich udajii

Vyftizeni objednavky Nejdéle 2 roky od vystaveni danového dokladu

Vyftizeni reklamace Nejdéle 1 rok od ukonceni reklamacniho fizeni

Cilena nabidka zboZi a sluzeb Nejdéle 30 dnti od odvolani souhlasu

1. Spravce uchovava osobni tdaje

o Pokud je zaru¢ni Ihtita nebo reklamacni fizeni delsi, uschovava tcetni jednotka

S

doklady a jiné icetni zaznamy po dobu, po kterou tato lhiita béZi nebo toto



Fizeni trva. Jestlize se uCetni zdznam vztahuje k nezaplacené pohledavce ¢i
nesplnénému zévazku, uschovava tcetni jednotka tento tcetni zdznam do
konce prvniho tcetniho obdobi nasledujiciho po tcetnim obdobi, v némz doslo
k zaplaceni pohledavky nebo ke splnéni zavazku.
2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich tudajt spravce osobni udaje vymaze.
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Prijemci osobnich udaju
Vase osobni idaje nikomu tietimu neprodavame! Abychom Vam mohli nabizet produkty a
sluzby pfesné€ na miru, tak vyuzivame ovéfené néstroje tietich stran. Tyto néstroje nékteré
Vase osobni udaje zpracovavaji - ale vyhradné za tcelem cileného osloveni nebo pro zlepSeni
kvality naSich sluzeb. Jejich vycet viz. niZe.
Hosting doména: ACTIVE 24, s.r.o., Sokolovska 394/12, 186 00 Praha 8 — Karlin, IC:
25115804
Google Analytics - ziskavani statistickych dat o uZivatelich svého webu. Diky této sluzbé je
moZzné sledovat aktudlni i historickou navstévnost, chovani uZivatell a jejich vlastnosti,
konverze, prodeje a dalsi.
Facebook - cilend reklama a prezentace na$i firmy a produkta
Seznam.cz (Firmy.cz, Sklik) — Ugely na portéle Firmy.cz provozované spole¢nosti Seznam.cz
a.s. slouZzi jako prezentace nasi firmy a webovych stranek. Timto umoziuje potencionalni
kontakt nasi firmy ze strany zédkaznika.
NaSe webové stranky vyuZivaji technologie retargetingu od sluzby Sklik provozované
spole¢nosti Seznam.cz, a.s. ta nAm umoziuje ukazat navstévniktim, ktefi jiZ projevili zajem o
naSe produkty, naSe reklamy v reklamni siti spolec¢nosti Seznam.cz, a.s.
Pouzivame technologie, jako jsou soubory cookie, abychom mohli pfizpisobovat obsah a
reklamy, poskytovat funkce socidlnich médii a analyzovat provoz na webu. Informace o
vaSem pouzivani webu také sdilime s nasSimi diveéryhodnymi partnery v oblasti socidlnich
médii, reklamy a analyz. UZivatel urCuje v nastaveni svého PC, resp. v nastaveni prohliZece,
zda ma prohlize¢ umoznit webové strance ukladat cookies do koncového zatizeni. Toto
nastaveni lze povaZovat za souhlas se zpracovanim osobnich udaji. ProhliZe¢ je nistrojem
zprostiedkovani souhlasu. Souhlas vSak nemuze zhojit jiné nedostatky, resp. nezakonnosti
zpracovani osobnich ddaji.
VaSe prava
Vase osobni tidaje jsou citlivé informace a mate pravo védet, jak s nimi nakladame. Nevahejte
se na nas kdykoliv obritit, pokud budete potfebovat:

- ziskani opisu osobnich tdaji - napiSte ndim a my Vam poSleme, jakd data o Vas
mame,

- opravu osobnich adaji - napiste nam, jaké didaje mame $patn¢ a my zajistime jejich
zménu,

- vymaz osobnich udaji - pokud si nepiejete, aby VaSe osobni data byla dale
zpracovavana, ozvéte se nam a my se o to postarame,

- odvolat souhlas - pokud chcete odvolat Vas souhlas se zpracovanim osobnich udaja,
dejte nAm to prosim védét

- podat stiznost - nasim dozorovym titadem je Ufad pro ochranu osobnich Udajl, miZete

se na néj kdykoliv obratit se svym problémem (nicméné véfime tomu, Ze to nebude
potieba a Ze vSechny VasSe piipadné stiznosti vyfeSime k Vasi spokojenosti spolu)
1. Za podminek stanovenych v GDPR mate

o pravo na piistup ke svym osobnim udajam dle ¢I. 15 GDPR,

o pravo opravu osobnich udajt dle ¢l. 16 GDPR, popiipad¢ omezeni zpracovani
dle ¢l. 18 GDPR,



o pravo na vymaz osobnich tdajii dle ¢l. 17 GDPR,
o pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR,

o pravo na prenositelnost udaji dle ¢l. 20 GDPR,

o pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné& nebo elektronicky na adresu

nebo email spravce uvedeny v €l. III téchto podminek.

2. Dale méte pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich ddaji v piipadg, Ze se
domnivate, Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaju.

Podminky zabezpeceni osobnich udaji

1. Spravce prohlasuje, ze piijal veskerd vhodna technicka a organizacni opatieni

k zabezpeceni osobnich tdaji.

2. Spravce piijal technickd opatieni k zabezpeceni datovych ulozist’ a tilozist” osobnich
udajt v listinné podobé

3. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim tidajim maji pfistup pouze jim povéirené osoby.
Tyto podminky a nafizeni jsou platné ode dne 25.5.2018__



